Die Medien Verkauf & Service GmbH ist tatig fir nordwestdeutsche Medienhau-
ser. Mehr als achtzig engagierte und hochmotivierte Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter sind in den Bereichen Kundenbetreuung, Auftragserfassung und im Ver-
kauf tatig. Unser Anspruch ist es, qualitativ hochwertige und kundenorientierte
Dienstleistungen zu erbringen.

Wir wachsen weiter und suchen Verstarkung fiir unser Team!

Mitarbeiter m/w/a)

fiir die telefonische und schriftliche Kundenbetreuung

lhre Aufgaben:

« Sie sind, je nach Einsatzgebiet, zustandig fur die Betreuung der Kunden in den
Bereichen: Anzeigenannahme, Abonnentenservice, Leserreisen, Verkauf von
Handelswaren und Veranstaltungskarten

lhr Profil:

« kaufmannische Ausbildung oder vergleichbare Tatigkeiten

e Erfahrung und Freude im Umgang mit Kunden,
positive Servicebereitschaft — Sie suchen gern nach passenden Lésungen

« gute EDV-Kenntnisse (MS-Office), Kenntnisse in SAP sind vorteilhaft

 Rechtschreibsicherheit, Begeisterungs- und Teamfahigkeit

« Einsatzbereitschaft und Eigeninitiative, Flexibilitat

« effiziente Arbeitsorganisation, Grundkenntnisse Beschwerdemanagement,
positives Durchsetzungsvermogen

Das bieten wir:

Neben einer soliden Gehaltsstruktur mit Weihnachts- und Urlaubsgeld zeichnen
wir uns durch eine tolle Atmosphére in den Teams und im Unternehmen aus.
Unterschiedliche Arbeitszeitmodelle und die M&glichkeit des mobilen Arbeitens
runden unser Profil ab und bieten Flexibilitat.

Wir bieten Unterstiitzung bei der privaten Altersvorsorge. Profitieren Sie mit uns von ei-
ner betriebsnahen Kita, nutzen Sie attraktive Angebote fiir Freizeitveranstaltungen und
Firmenfitness, lesen Sie eine kostenlose Tageszeitung, nutzen Sie JobRad und Leihfahr-
rdder.

Entsprechen wir Ihren Erwartungen?

Wenn Sie diese vielseitige Position reizt und Sie Teil unseres Team werden méchten,
senden Sie Ihre aussagekréftige Bewerbung bitte unter Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung
per E-Mail an: geschaeftsfuehrung@mvs-bremen.de

Wir freuen uns auf Sie!
Medien Verkauf & Service GmbH

MartinistraRRe 31
28195 Bremen m E

www.mvs-bremen.de




